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50 let na světě
40  let na studiích
30 let u muziky a divadla
20 let kolem dobročinnost a fundraisingu
15 let otec tří dcer
10 let bez tabáku
1    rok kite-surfingu

http://www.fundraising.cz/
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8-10 MILIARD
+ 15 %
50/50



Evidované dary jednotlivců a firem

Zdroj: Nadace Via 2016



Celkové dary na hlavu

Zdroj: Nadace Via 2016



Průměrný dar podle kraje

Zdroj: Nadace Via 2016



6,7 %
160 000 / 12000

3600

Fyzické osoby



23 000
170 000

Právnické osoby



Podpora NNO z veřejných rozpočtů

CELKEM 18 MILIARD
Státní rozpočet 10,2 miliardy
Rozpočty krajů 2,8 miliardy
Rozpočty měst a obcí 4,1 miliardy
Fondy zvláštního učení 200 milionů
Veřejné zakázky 700 milionů



Podpora z veřejných rozpočtů podle 
oblasti



Na co dáváme? 
Sociální služby 44 %
Humanitární pomoc 30 %
Náboženství a spirit. 23 %
Péče o zdraví 19 %
Umění a kultura 10,5 %



TŘI VĚCI, 
KTERÉ JE POTŘEBA O 

FUNDRAISNGU VĚDĚT
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James M. Greenfield, Fund-Raising: Evaluating and Managing the Fund Development Process, John 
Wiley & Sons, Inc., 1991.



ZAČÍNÁME DOMA

Henry A. Rosso & Assoc.: Achieving 
Excellence in Fund Raising
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KAZUISTIKA 1:
P2P SVATBA



The Czech Fundraising Center



The Czech Fundraising Center

Milí svatební hosté,

Rozhodli jsme se,  že využijeme naší svatby k podpoře obnovy chráněného pivovaru, ve kterém
se bude svatba probíhat. 

Ještě před pár roky si nikdo nedovedl představit,  že by ruina barokního pivovaru na Chříči
mohla znovu ožít a probrat se z desetiletí komunistického zmaru. Dneska se tu vaří skvělé
pivo, část objektu je  opravená, funguje tu základní škola, pořádají se tu festivaly, slavnosti, 
workshopy … a dokonce svatby.

Pivovar je sociální podnik a zaměstnává bezmála desítku lidí z handicapem z nedalekého ústavu
v Zavidově. Pro mnohé z nich je to první práce v jejich životě. Hladký provoz pivovaru potřebuje
naší podporu – konkrétně je teď potřeba dokoupit 2 ležácké tanky, aby capacity pro zrání piva
byla dostatečná k udržitelnému provozu.

Pojďme se tedy společně - místo svatebních darů - složit na 1 tank pro chráněný pivovar Chříč!

A samozřejmě přijeďte na svatební oslavu! Děkujeme a těšíme se na vás!

Nejkrásnější svatební dar: tank!
.



The Czech Fundraising Center



The Czech Fundraising Center

https://www.youtube.com/embed/BBgICJanOzw?autoplay=0&amp

https://www.youtube.com/embed/BBgICJanOzw?autoplay=0&amp


The Czech Fundraising Center

CZK 86 000

48868 1000
Rychlý on-line převod přes internetové
bankovnictví 14.09.2015 0

49668 500
Rychlý on-line převod přes internetové
bankovnictví 25.09.2015 0

49758 300
Rychlý on-line převod přes internetové 
bankovnictví 26.09.2015 0

50085 500Běžným převodem 02.10.2015 0

50825 500
Rychlý on-line převod přes internetové 
bankovnictví 14.10.2015 1

72455

13200Kasička na místě

85655



The Czech Fundraising Center

CELKEM 86 000 KČ = 2 TANKY!
Dílčí výsledky: 
200 personalizovaných e-mailů
Hostů: 250+
Velmi málo lidí přispělo a nepřijelo na svatbu
72 000 Kč on-line
2/3 platba kartou, 1/3 bankovní převod on-line
Největší dar: 10 000 Kč
Počet dárců: 55 (na účet)
12 000 Kč vybráno do kasičky na bar na oslavě





The Czech Fundraising Center



KAZUISTIKA 2:
FCB VÝZVY



http://www.asistence.org/

http://www.asistence.org/




https://www.facebook.com/events/981319308678724/
https://www.darujme.cz/vyzva/1200019

https://www.facebook.com/events/981319308678724/
https://www.darujme.cz/vyzva/1200019


https://www.facebook.com/events/1910120569267515/?active_tab=discussion
https://www.darujme.cz/vyzva/1200112

https://www.facebook.com/events/1910120569267515/?active_tab=discussion
https://www.darujme.cz/vyzva/1200112


SHRNUTÍ VÝSLEDKŮ

• 10 fcb událostí (oslav narozenin)
• rovnoměrné rozležení v průběhu roku

• 271 dárců
• 320 000 Kč



PONAUČENÍ

• Rozhodující je míra aktivity na facebooku – jméno 
ambasadora nestačí

• Ve dvou se to lépe táhne 
• Externí ambasadoři a dobrovolníci mají málo času a o 
fundraisinngu nic nevědí – i když mají pocit, že anoJ -

domluvte se, že  budete postovat za ně.
• Nejlépe fungují multimediální posty.

• Slavte úspěchy průběžně.



http://zverokruhasistence.cz/

http://zverokruhasistence.cz/


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10156205306079444&set=a.86993204443.80054.634544443&type=3&theater

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10156205306079444&set=a.86993204443.80054.634544443&type=3&theater


1 SUPER POST
4  997 fcb přátel
38  200 followers

5 900 likes
1 426 sdílení

440 komentářů
506 000 Kč



PONAUČENÍ
• fbc „influencer“, opinion-maker“, „super-member“ 

• všechno špatně (délka, odkaz na konci…)
• trojnásobně osobní (příjemci, organiazce, 

ambasador)
• soutěživé výzvy fungují

• vědět, jak  to na fcb chodí, je klíč



KAZUISTIKA 3:
ON-LINE MAILING KAMPAŇ









Shrnutí výsledků v  číslech

Počet e-mailů 25 688
E-maily signatářům petice (nedárci, nečlenové) 21 017
Dárců 1 345
Darů 1 358
Průměrný  dar 1 408
Nejčastější dar 1 025
Dary nad 10 T – 33x 20 500 (6x), 30 000 (2x) 20  000 (2x), 10 500 (15x)



Shrnutí výsledků v  číslech

Celkem vybráno 1 912 259

Počet prvodárců 69 %
Celková response rate 5,2 %
Z otevřených e-mailů 18 %
Z prokliknutých e-mailů 64 %
Z darů na  10 T celkem  25 %



https://behyprohospice.cz/

https://behyprohospice.cz/
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IDENTIFIKACE

= seznam



IDENTIFIKACE

Kde je vezmeme?
Kolik jich potřebujeme?

Koho potřebujeme?
Jaké informace nás zajímají?



IDENTIFICATION
ÚROVEŇ PODPORY POČET

DARŮ.
POČET ´KVALIF.

DÁRCŮ. SOUČET KUMULATIVNĚ KUMULATIVNĚ 
V %

17500 1 5 17500 17500 25%

10500 1 5 10500 28000 40%

7000 2 10 14000 42000 60%

5250 2 10 10500 52500 75%

3500 3 15 10500 63000 90%

1750 4 20 7000 70000 100%

1400 6 30 8400 78400 112%

700 8 40 5600 84000 120%

350 10 50 3500 87500 125%

175 12 60 2100 89600 128%

Celkem 49 245 89600



KVALIFIKACE

= seřadit seznam



POŘADÍ PRIORIT

VZP



POŘADÍ PRIORIT

VZTAH K ORGANIZACI
ZÁJEM O TÉMA

POTENCIÁL DAROVAT



KULTIVACE

= namlouvání



• Kdo může odpovědět ANO?



• Kdo může odpovědět ANO?

• Kdo má požádat, abyste slyšeli ANO?



• Kdo může odpovědět ANO?

• Kdo má požádat, abyste slyšeli ANO? 

• Kolik požádat, abyste slyšeli ANO?



• Kdo může odpovědět ANO?

• Kdo má požádat, abyste slyšeli ANO? 

• Kolik požádat, abyste slyšeli ANO?

• Kdy požádat, abyste slyšeli ANO?



• Kdo může odpovědět ANO?

• Kdo má požádat, abyste slyšeli ANO? 

• Kolik požádat, abyste slyšeli ANO?

• Kdy požádat, abyste slyšeli ANO?

• Co konkrétně získá ANO?



Žádosti o podporu
• Začněte odshora! 
• Základní pracovní nástroj: KONVERZACE! 
• Dokončete profily
• Průběžně domlouvejte dostatek rozhovorů s předstihem
• Nezapomínejte na péči o ty, kteří podpořili

64



CASE FOR SUPPORT

• Představí vizi:
• Emocionálně, vstřícně, příběhy
• Ekonomicky, finančně, fakty, čísly a statistikami

• Je urgentní
• Inspiruje a vyzývá k akci
• Shrnuje základní informace a argumenty pro dárce a nabízí 

věrohodné odpovědi na nejnepříjemnější otázky, které vám 
dárci mohou položit
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JAK na to půjdeme? Jak to zařídíme?

KOLIK to bude stát? A kam peníze půjdou?
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PROČ to celé děláme? V čem je problém? 
O jakou změnu usilujeme? 
A KOHO se týká = Komu se bude žít lépe a v čem?
CO s tím uděláme? Čeho hodláme dosáhnout?

JAK na to půjdeme? Jak to zařídíme?

KOLIK to bude stát? A kam peníze půjdou?

Proč VY? Co by na tom zrovna pro  vás mohlo být

zajímavého?

Proč MY? Kdo jsme? Proč zrovna my jsme ti praví a proč 

nám máte věřit? Co máme za sebou? Kdo za tím stojí?



74



PÉČE O DÁRCE

= Poděkovat. Spojit dar a pozitivní 
změnu = ukázat dopad. 



https://vimeo.com/364020838/5b152926a8

https://vimeo.com/364020838/5b152926a8
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„Dětem by měl člověk zanechat dost, 
aby mohly dělat cokoliv, ale ne tolik, 
aby nemusely dělat nic.“

Warren Buffet



„Kdybych zdědil miliony, co bych s nimi počal?
Lidských bolů, lidských žalů vysušil bych 
močál.“

Jiří Wolker



„Můj zbylý majetek nechť je 
investován do bezpečných dluhopisů. 
Takto vytvořený fond bude vynášet 
každoročně úrokový výnos, který 
nechť je ve formě cen rozdělován 
osobám, které v předešlém roce 
nejvíce přispěly k prospěchu lidstva.“



Nobelovy ceny se udělují z výnosů 
majetku švédského podnikatele, 
chemika a vynálezce dynamitu, 
Alfreda Nobela, který po své smrti v 
roce 1896 zanechal pro nobelovský 
fond dědictví 30 milionů švédských 
korun.



Nadace »Nadání Josefa, Marie a Zdenky 
Hlávkových« založil Josef Hlávka ve své 
závěti datované 25. ledna 1904.

V závěti Hlávka nadaci odkázal veškerý 
svůj movitý i nemovitý majetek. V přepočtu 
na dnešní ceny se odhady přibližují dvěma 
miliardám korun.



„Podstatnou část peněz z prodeje 
Lucerny věnuje prezident Nadaci 
Václava a Olgy Havlových, které ve 
své závěti odkázal také venkovskou 
chalupu na Hrádečku a vilu ve 
Střešovicích.“
(in: Vzácná sbírka, vily, Lucerna, ČTK/Lidové noviny, 14.7.1997, str. 2)



Lubomír Kohout, středoškolský 
učitel z Českých Budějovic
odkázal La Strada CŘ a nadačnímu 
fondu INKA v roce 2010
2 000 000,-Kč a získal za to Cenu 
Via Bona.



Procenta lidí, kteří sepisují poslední vůli

Francie 5 % Itálie 6 %
Španělsko 7 % Belgie 30 %
Holandsko 35 % Skandinávie 35 %
Kanada 86 % USA 87 %
Velká Británie 87 %



Celkem Britové v roce 2016 odkázali na 
dobročinné účely přes 2,6 miliard EUR.
Jen necelých 7 % Britů v závěti pamatuje 
na filantropii.
Průměrný odkaz v závěti ve Velké Británii 
je asi 25 000 EUR. 
Průměrný odkaz hotovosti je 5000 EUR, 
průměrný odkaz při odkázání celého 
majetku je 50 000 EUR.



Přes 70 % odkazů v závěti 
zanechají ženy 
Ve Velké Británii je 8 psů, 3 kočky a 
1 papoušek milionářem.
Lidé, kteří něco v závěti odkázali na 
filantropii, žijí v průměru o 9 let 
déle, než lidé, kteří tak neučinili.
Zdroj: Smee & Ford – the Legacy People, 2010



58 % seniorů v ČR 
považuje pomoc formou 
odkazu v závěti za 
správnou.

Zdroj: Závět pomáhá, Koalice za snadné dárcovství, 2017



Mám v plánu sepsat závět…

Česká republika

Názory obyvatel ČR na problematiku závětí, Mr.Think pro Koalice za 
snadné dárcovství 2016



Pohled na sepsání závěti v ČR



Pohled na dobročinný odkaz v závěti v ČR

• Drtivá většina obyvatel považuje dobročinný odkaz 
v závěti za správnou věc (pravidelní dárci až 90 %, 
nedůvěřiví pod 70 %).

• 1/5 obyvatel by nevadilo, kdyby část dědictví, které 
mělo připadnout jim, dostala nezisková organizace

Názory obyvatel ČR na problematiku závětí, Mr.Think pro Koalice za 
snadné dárcovství 2016



V roce 2016 stát (ČR) získal 260 
milionů Kč ze závětí osob, které 
zemřeli bez zákonných dědiců a 
nesepsali závěť.





DOPORUČENÉ ČTENÍ

Kroupa, J., Kreuterová, M. (2020). Jak proměnit svůj 
sen ve skutečnost? Praha: Nadace Via, dostupné on-
line z: https://fundraising.cz/wp-
content/uploads/jak_promenit_sen_ve_skutecnost_w
eb.pdf

https://fundraising.cz/wp-content/uploads/jak_promenit_sen_ve_skutecnost_web.pdf




OTÁZKY?



DÍKY ZA POZORNOST!

Jan Kroupa
j@fundraising.cz


